
Allgemeine Geschäftsbedingungen Armyshop Krems

Armyshop Krems
3500 Krems
Altweidlingerstraße 7
Tel: 02732/79988
e-mail: info@armyshop-krems.at

Inhaberin: Sylvia Sinek
UID-Nummer: 18567600

Allgemeines:
Stand: Juli 2004
Die Allgemeinen Geschäftsbedingungen sind für alle Verträge und Lieferungen in ihrer am Tag der 
Bestellung vorhandenen Form gültig.
Armyshop-Krems ist jederzeit berechtigt die AGBs zu ändern. Zuvor getätigte Bestellungen werden nach 
den zum Bestellzeitpunkt 
aktuellen AGBs bearbeitet. Die Kundin/ der Kunde erklärt sich mit der Abgabe seiner Bestellung mit den 
AGBs einverstanden und ist an sie gebunden.

Vertragsabschluss:
Durch Anklicken des Buttons Bestellen geben Sie eine verbindliche Bestellung der im Warenkorb 
enthaltenen Waren ab.
Die Bestätigung des Eingangs der Bestellung folgt unmittelbar nach dem Absenden der Bestellung per mail. 
Der Kaufvertrag 
kommt nicht schon mit unserer Bestellbestätigung sondern erst mit Lieferung der Ware zustande. 
Offensichtlicher Irrtum, Schreib- und Rechenfehler innerhalb der Webseite berechtigen zum Rücktritt des 
Kaufvertrages.
Eine Geldrückgabe (z.B. bei Nichtgefallen) nach korrekter Lieferung unsererseits erfolgt nicht. Der 
Kaufpreis wird mittels Gutschrift rückerstattet. Bei Zweifeln zu unseren abgebildeten Artikeln beantworten 
wir jederzeit auftretende Fragen.
Wenn eine Ware per Nachnahme bestellt und dann die Annahme verweigert bzw. die Ware nicht abgeholt 
wird, begeht der Kunde eine Vertragsverletzung. Wir machen in diesen Fällen die uns entstandenen Kosten 
im Rahmen der Schadenersatzansprüche wegen Nichterfüllung gem. BGB geltend. 
Mit der Bestellung erklärt die Kundin/ der Kunde, volljährig und geschäftsfähig zu sein.

Umtausch:
Wir garantieren für nicht benutzte bzw. wiederverkaufsfähige Ware ein Umtauschrecht innerhalb von 14 
Tagen.
Die Ware muss sauber, unbeschädigt, etikettiert und original verpackt sein.
Falsch bestellte Größen tauschen wir kostenpflichtig gegen Erstattung aller auftretenden Nebenkosten um.
Rücksendungen bei Umtauschartikeln haben auf jeden Fall frei zu erfolgen. 

Rücktritt:
Eine Geldrückgabe (z.B. bei Nichtgefallen) nach korrekter Lieferung unsererseits erfolgt nicht. Der 
Kaufpreis wird mittels Gutschrift rückerstattet, Rücksendungen werden nur frei akzeptiert. Bei Zweifeln 
zu unseren abgebildeten Artikeln beantworten wir jederzeit auftretende Fragen. Das Rücktrittsrecht gilt 
innerhalb von 10 Werktagen ab Erhalt der Ware.

Zahlung, Lieferung, Versand:
Zahlung per Vorauskasse: Die Ware wird ausgesendet, sobald der Rechnungsbetrag auf unserem Konto 
gutgeschrieben ist.
Zahlung per Nachnahme: Die Ware wird ehestmöglich ausgesendet, sobald Ihre Bestellung bei uns 
eingelangt ist. 
Erstmalige Kunden des Webshops rufen wir unter der angegebenen Telefonnummer an um 
Spassbestellungen in Grenzen zu halten und um die Möglichkeit einer Bestellung minderjähriger 
einzuschränken. Wir behalten es uns vor auch bereits bestehende Kunden vor Versenden der Ware 
telefonisch zu kontaktieren. Um den Lieferprozess zu beschleunigen kann der Kunde auch gleich nach dem 
Abschicken der Bestellung selbst bei uns anrufen (siehe Öffnungszeiten!).
Wir bemühen uns, Bestellungen die am vormittag bei uns eintreffen , noch am selben Tag zu bearbeiten.
Die Lieferung erfolgt im Normalfall innerhalb von 7 Tagen ab der Bestellung des Kunden bzw. dem 
Eintreffen der Bestellsumme auf unserem Konto, aber jedenfalls innerhalb von 21Tagen ab Bestelldatum. 
Sollten wir - etwa aufgrund der Nichtverfügbarkeit der Ware eine Bestellung nicht annehmen können, teilen 
wir dies dem Kunden unverzüglich mit. Nachfragen über die voraussichtliche Lieferdauer sind telefonisch 
und per mail möglich,
Ab einer Bestellsumme von 150 Euro ist der Versand für Sie kostenlos, darunter heben wir für Porto und 
Verpackung eine Pauschale von 6 Euro ein. Für die Nachnahme fällt eine zusätzliche Gebühr von 2,60 Euro 
an. 
Die Zahlung per Nachnahme wird nur in Österreich und bei einer Bestellsumme bis zu 350 Euro akzeptiert, 
Kunden aus Deutschland und der Schweiz bitten wir per Vorauskasse zu bezahlen. 
Die Lieferung erfolgt an die vom Kunden angegebene Adresse. Bei unrichtigen, unvollständigen oder 
unklaren Angaben durch den Kunden trägt dieser alle daraus entstehenden Kosten.
Bei Vorauskasse überweisen Sie den fälligen Betrag auf unser Konto:

Inhaberin: Sylvia Sinek
Kremser Bank, BLZ: 20228
Kontonummer: 200-211274

Die Ware bleibt bis zur vollständigen Bezahlung unser Eigentum. 

Gewährleistung:
Armyshop-Krems gewährleistet, dass die verkaufte Ware zum Zeitpunkt des Gefahrüberganges frei von 
Material- und 
Fabrikationsfehlern ist und die vertraglich zugesicherten Eigenschaften hat.
Bei Eintreffen hat der Kunde die Ware unverzüglich auf Mängel und Beschaffenheit zu untersuchen. 
Im Falle offener Mängel müssen diese innerhalb von 3 Tagen nach Entdeckung schriftlich bei uns gemeldet 
werden, 
ebenso versteckte Mängel. Anderenfalls entfällt die Gewährleistung für diese Mängel. Die Gewährleistung 
beträgt 6
Monate ab Auslieferung. Bei Reklamationen muß das Kaufdatum mit einer Rechnung/Quittung 
nachgewiesen werden. Der 
reklamierte Artikel muß zusammen mit einer Kopie der Rechnung/Quittung und ausreichend frankiert 
eingeschickt werden.
Die Gewährleistung erstreckt sich nicht auf den normalen Verschleiß oder die Abnutzung. Die 
Gewährleistung erlischt,
wenn der Kunde die gelieferte Ware verändert.
Armyshop-Krems hat während der Gewährleistungspflicht das Recht auf kostenlose Nachbesserung. Ein 
teilweiser oder vollständiger Austausch des Artikels ist zulässig.

Preise:
Es gelten die zum Zeitpunkt des Absendens der Bestellung angegebenen Preise. Die Preisangaben verstehen 
sich als Bruttopreise einschließlich der 20 % Mehrwertssteuer zuzüglich 
aller jeweils durch den Versand entstehenden und gesondert ausgewiesenen Spesen. Die konkreten Preise, 
Kosten und Spesen 
werden im Web-Shop ausgezeichnet. Die Währung ist Euro. 

Datenschutz:
Armyshop-Krems speichert und nutzt die persönlichen Daten des Bestellers ausschließlich zur 
Auftragsabwicklung sowie zur Information über neue Angebote. Eine Weitergabe der Daten an Dritte zu 
kommerziellen oder sonstigen Zwecken ist ausgeschlossen. Ihre Daten können auf Verlangen jederzeit 
gelöscht oder berichtigt werden. Ihre Bestellung in unserem Shop läuft über eine gesicherte Verbindung, 
sodass kein Unberechtigter Zugriff auf Ihre Daten erhalten kann. 

Gerichtsstand:
Gerichtsstand für beide Teile ist Krems an der Donau. Es gilt ausschließlich das Recht der Republik 
Österreich.

Salvatorische Klausel
Sollten einzelne Bestimmumgen dieses Vertrages unwirksam sein oder werden, wird dadurch die 
Wirksamkeit der übrigen Vereinbarungen nicht berührt. 

Army Shop Krems
Altweidlingerstraße 7
3500 Krems
Austria

Tel: 02732/79988
E-mail: info@armyshop-krems.at

Unsere Öffnungszeiten:

MO-FR 8.00-12.00, 14.00-18.00
SA 8.30-13.00
jeden 1. Samstag im Monat: 8.30-17.00


